Intervjuguide Jobmatch.

| varje sektion hittar du guidelines i fetstil och dérefter en eller flera intervjufragor. Guidelines visar vilka frage-
stallningar du kan behdva ga vidare med och darefter finns forslag pa fragor att stélla till din kandidat. En stor
del av fragorna &r baserade pa kandidatens JobMatch Talent-resultat, bade i relation till vald profil for tjansten
och i relation till kandidatens resultat i 6vrigt. Det finns ocksa en uppséttning mer allménna fragor som ater-
kommer oavsett vem kandidaten ar. Anvand INTERVJUGUIDEN som inspiration och valj ut det du tycker pas-
sar och som du anser vara viktigt.

Tips infor intervjun

Nedan foljer nagra saker som kan vara bra att ha i atanke i samband med kandidatintervjun.

Allmanna:

o Det kan vara bra att ta reda pa hur 6vrig personal har uppfattat kontakten med den s6kande. Det kan vara
genom telefonsamtal, eller vid besok for interviju.

o Lagg marke till om kandidaten undviker att besvara nagon fraga. Det behéver inte betyda att personen &r
tyst, men ar det hen séger svaret pa just den fragan du stallde?

o L&gg ocksa marke till om kandidaten ofta besvarar intervjufragorna snabbt och utan att tédnka efter forst.
Det kan i véarsta fall handla om att hen 6vat in "bra" svar som ar precis det ni vill héra.

o Var uppmarksam pa om personen kan ha last pa infor intervjun och 6vat in ett visst beteende eller kropps-
sprék for att ge ett gott intryck. Ar upptradandet naturligt eller inte?

o Notera den sdkandes kommunikativa férmaga om detta ar av vikt for tjansten. Kan personen halla en god
dialog vid liv under hela intervjun?

Kandidatanpassade:

o Ha garnai atanke att denna kandidat kan vara hard mot sig sjalv och eventuellt ha lite svart att prata om det
hen &r bra pa. Detta kan paverka ert forsta intryck av personen.

¢ Din kandidat har erfarenhet av att paverka och eventuellt leda andra. Ta reda pa om hen &r beredd att sjalv
bli paverkad och ledd av nagon annan.

o Det kan handa att den sdkande kanner sig lite nervos infor intervjun och att ni ocksa marker av detta. Lagg
darfor garna lite extra omsorg pa att fa personen att kdnna sig bekvam, om det inte &r sa att tjansten kréaver
att kandidaten kan tackla anstrangande situationer utan att bli besvarad.

o Var uppmarksam pa om din kandidat férsoker avbryta dig under intervjun.
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Intervjuguide Jobmatch.

Sarskilda fragor

Denna sektion innehaller intervjufragor endast i de fall som JMT-resultatet tyder pa omstandigheter som kan
krava sarskild hansyn.

Det finns tecken pa att din kandidat kan befinna sig i en pafrestande situation. Forsok fa
reda pa i vilken utstrackning detta i sa fall medfor att hen blir paverkad negativt.

1. Enligt ditt JMT-resultat skulle du kunna befinna dig i en pafrestande situation just nu. Ar det ndgot du
kanner igen och vet du i sa fall hur du ska komma ur det hela?

2. | vilken grad vill du komma ifran din nuvarande arbetssituation? Vad &r det du inte trivs med?

. Hur paverkar din situation dig rent generellt?

4. Om det ar en privat situation som orsakar det pressade laget, hur resonerar du nar det kommer till att orka
med en ny, krdvande tjanst?

5. Vilka konkreta steg kan du ta for att I6sa det hela?

6. Hur ser din plan ut for att undvika framtida liknande situationer?

w
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Intervjuguide Jobmatch.

Arbetsstruktur

Mycket tyder pa att kandidaten &r flexibel och litt finner sig i nya situationer. Men det ar
ocksa av vikt att undersoka om hen har tillrackligt med framforhallning och kan félja

fastlagda planer.

7. Hur skulle du trivas i en miljo dar det ar viktigt att planera in sin tid noggrant och dar det kravs att man har

god framforhallining?
8. Du verkar ha latt for att ta saker som de kommer, men nar du ar tvungen att forbereda dig noggrant for

nagot, hur gor du?
9. Hur ser din formaga ut nar det handlar om att planera tider, halla deadlines och ge andra framférhallning?

Den sokande har antagligen ett begransat intresse av att vara grundlig och noggrann. Ta
reda pa under vilka omstandigheter hen tycker det ar ok att prioritera ned dessa saker.

10. Vilken typ av slarvfel brukar du bega?
11. Under vilka omstandigheter tycker du man kan godta missar och smafel?
12. | vilka situationer kan du ténka dig att ge avkall pa noggrannhet och grundlighet?

Detta ar sannolikt inte nagon utpraglad ordningsmanniska, sa ta reda pa om personen
eventuellt &r rent slarvig och inte haller sig till de rutiner och den ordning som kravs.

13. Om det ibland blir lite rorigt kring dig, vilka konsekvenser kan det ha och hur handskas du med det hela?

14. Om det saknas tid for dig att halla ordning, vad gér du da?
15. Vad anser du kunna vara en godtagbar anledning till att man inte haller ordning i sitt arbetsomrade?

Ta reda pa hur den sokandes kvalitetsmedvetenhet ser ut.

16. Hur ténker du kring balansen mellan hog kvalitet och tidsatgang?

17. Finns det nagra omsténdigheter som kan fa dig att kompromissa med hog kvalitet? Utveckla.

18. Har du nagon gang varit lite ensam i din stravan efter hog kvalitet? Vad gjorde du och vad blev resultatet?
19. Hur gor du om du upptécker att nagon pa arbetsplatsen brister i kvalitet i sitt utférande?
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Intervjuguide Jobmatch.

Stressmonster

Oavsett om tjansten kraver en hog stresstroskel eller inte, sa finns det ett stort varde i
att kdnna till vad som stressar personen och vilka de eventuella konsekvenserna ar.
20. Vilka saker kan fa dig stressad och ur balans?

21. Hur reagerar du pa stress?

22. Hur vill du bli bemott om du ar stressad eller frustrerad?
23. Har du metoder for att eliminera din stress? Vilka?

Kandidaten har troligen ritt sa tydliga reaktioner om hen skulle hamna i affekt. Forsok fa
en uppfattning om ifall detta intraffar sallan eller ofta samt vad som brukar ligga bakom.

24. Vad kravs foér att du ska kédnna dig utanfor din komfortzon pa jobbet? Hur handskas du med det?

25. Hur mérker andra pa dig att du &r stressad?
26. Vad skulle kunna fa dig att férlora beharskningen i en arbetssituation? Vad hander da?

Den sokande kan ibland ha ett vaxlande humor och det kan vara bra att undersoka vad
som kan paverka hen negativt.

27. Vad kan fa dig pa riktigt daligt humor i jobbet? Vad gor du da?
28. Om du ar pa daligt humér nagon dag, hur kommer din omgivning att méarka av detta?
29. Hur gor du for att komma tillbaka efter en motgang?

Av allt att doma stiller testtagaren mycket hoga krav pa sig sjalv och du behover saker-
stalla att dessa inte ar orimliga eller skapar onodig stress.

30. Hur mycket stress skulle du vilja sdga att du skapar pa egen hand, genom att vara sjalvkritisk och stélla

mycket hdga krav pa dig sjalv?
31. Om du vet med dig att du har gjort ditt bdsta med en uppgift och dnda far negativ feedback, hur paverkar

det dig och vad gor du?
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Intervjuguide Jobmatch.

Beslutskaraktar

Din kandidat kanske inte ar riktigt sa eftertanksam och reflekterande som kravs for
denna typ av tjanst. Ta garna reda pa huruvida hens beslut och stillningstaganden har
visat sig halla i langden.

32. Har ett snabbt beslut fran din sida nagon gang drabbat dem du arbetar med pa ett negativt satt? Hur gick
ni i sa fall vidare?

33. Det verkar som om du har latt for att ta beslut. Anser du sjélv att det finns nagon baksida med en kort
beslutsprocess? Vilken/vilka?

34. Anser du det viktigare att komma vidare och ta ett beslut som kan visa sig vara fel, an att lata en process
dra ut pa tiden? Motivera.

Personen ser ut att vara viljestark och bestamd. Undersok om det finns nagra negativa
aspekter av personens beslutsamhet.

35. Du ser ut att ha en stark vilja. Har det hant att andra kant sig overkorda av din beslutsamhet? Hur
handskades du med det?

36. Om det tas ett beslut pa hogre niva som du anser vara felaktigt, hur agerar du da?

37. Hur tacklar du motstand fran andra nar det &r nagot du tycker &r viktigt att driva igenom?

Kontrollera i vilken utstrackning personen tar hansyn till andra manniskor i sina beslut.

38. Hur tanker du kring att ta hansyn till hur andra paverkas av de beslut du tar?
39. Kan du tédnka dig att prioritera sakfragan fére hur manniskorna paverkas av ditt beslut? Utveckla.
40. 1 vilken utstrackning brukar du bry dig om andras kéanslor infér det du beslutar om?

Ta reda pa i vilken grad den sokande fokuserar pa hinder och svarigheter i sin besluts-
process.

41. Vad fokuserar du mest pa nér du ska bestamma dig for hur du I6ser ett problem? Ge gérna ett exempel
fran ditt yrkesliv.

42. Vill du helst ha mojlighet att |6sa eventuella problem i férvag nar du star infor ett nytt beslut? Varfér/varfor
inte?

43. Har du nagonsin ténkt "Det dar har vi provat férut, det fungerade inte"? Vad géllde det i sa fall och hur blev
resultatet?
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Intervjuguide Jobmatch.

Motivation och framatanda

Forsok fa reda pa vad som kravs for att personen ska kdnna sig motiverad i jobbet.

44. Vad far dig att kanna arbetsgladje?

45. Finns det nagot séarskilt som far dig extra motiverad i jobbet?

46. Om du saknar arbetslust, vad kan din omgivning gora for att ge dig motivationen tillbaka?
47. Vad gor du om du helt enkelt saknar arbetslust emellanat?

Stall fragor kring kandidatens starka malinriktning for att fa veta om den kan ha nagra
negativa konsekvenser.

48. Hur viktigt anser du det vara att alltid na de mal som sétts upp i jobbet? Vilket pris far din stravan i sa fall
ha?

49. Hur agerar du om du jobbar i en grupp dér det blir problem fér dig att na just dina mal?

50. Under vilka omstandigheter skulle du kunna tanka dig att ge avkall pa saker som laganda nér det &r nagot
du garna vill uppna?

Hur stort ar den sokandes behov av att utvecklas och lara sig nya saker?

51. I vilken grad &r det viktigt for dig att kunna utvecklas bade kompetensmaéssigt och personligen? Och vad
gor du om det saknas sadana majligheter pa din arbetsplats?

52. Hur stort &r ditt behov av feedback fran andra?

53. Vad gor du konkret for att utvecklas i den riktning du vill?

Stam av med den sokande om det finns nagon negativ aspekt av hens prestationsinrikt-
ning.

54. Under vilka omstandigheter skulle du kunna drabbas av prestationsangest? Vad gér du da?

55. Hur skulle det paverka dig att inte fa nagon direkt uppmarksamhet for att du anstrangt dig langt utéver
vad som forvantats?

56. Hur paverkas din motivation om det finns andra pa arbetsplatsen som ar mer framgangsrika &n vad du ar?

Undersok personens installning till utmaningar och svarigheter.

57. Vilka typer av utmaningar tror du att du kommer att méta i det har jobbet?

58. Beratta vilken typ av utmaningar du tycker ar stimulerande.

59. Vad &r din instéllning till pastaendet "Det finns inga problem som inte gar att |6sa!”
60. Vid vilken punkt brukar du be om hjalp nar jobbet blir besvarligt?
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Intervjuguide

Skaffa information om personens karridrplaner for de narmaste aren.

65. Hur vill du att din karriar ska utvecklas de ndrmaste 3-5 aren?
66. Ar du intresserad av att f& en roll som chef? Om ja, varfor?
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Intervjuguide Jobmatch.

Energi och handlingskraft

Hur ser kandidatens engagemang, energi och ork ut?

68. Vad i den har tjansten tror du att du kommer att engagera dig mest i?

69. Om jobbet kraver att du jobbar extra hart under vissa perioder, hur férhaller du dig till det? Var gar dina
granser?

70. Hur skulle du tackla en arbetssituation dér det blir for mycket? Har du varit med om det nagon gang?
Beskriv hur det |6ste sig.

71. Om jobbet inte alltid bjuder pa nagot som du vill engagera dig i, hur férhaller du dig till det? Var gar dina
granser?

Ta reda pa om din kandidat trivs med hogt eller lagt tempo.

72. Hur paverkas du av kollegor som haller ett sa hogt tempo att de ofta &r hektiska och riskerar att stressa
upp andra?

73. Vilket foredrar du, snabba puckar eller mer planerade och valkontrollerade handelser?

74. | vilka situationer tycker du det &r lampligt att dra ner pa tempot?

Undersok din sokandes foretagsamhet och handlingskraft. Ta sarskilt reda pa om hen
ror sig for mycket utanfor sitt ansvarsomrade eller om hen forhaller sig alltfor passiv.

75. Vilket ligger dig ndrmast, att vara initiativtagare till det som ska goras eller den som utfér nagot som
andra tagit initiativ till?

76. Hur brukar du agera nar du lagt marke till ndgot som behdver forandras eller atgardas och detta ligger lite
utanfor ditt ansvarsomrade?

77. Hur skulle du handskas med en situation dér nagot inte &r som det ska och din chef underlater att géra
nagot at saken?

78. Har du ndgon gang tagit tag i nagot som egentligen lag under en annan persons ansvar? Vad géllde detta
och vad blev konsekvensen?

79. Har du nagon gang varit en informell ledare i en grupp? Beskriv handelseutvecklingen och hur du forholl
dig till detta.

80. | vilka situationer kan du tdnka dig att ha en passiv hallning dven om saken angar dig? Varfor gor du detta
val?

Forsok fa en bild av i vilken grad personen ar villig att ta risker.

81. Betraktar du dig sjélv som forsiktig eller mer riskvillig? Vad géller detta i sa fall?

82. Vilken typ av risker kan du ténka dig att ta pa detta jobb? Var gar din grans nar det géller risktagande?

83. Finns det nagra omstandigheter som skulle kunna fa dig att riskera din anstallning eller karriar? Vad géller
det i sa fall?
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Intervjuguide Jobmatch.

Samarbete och kommunikation

Ta reda pa om kandidaten ar tillrackligt utatriktad och kontaktskapande for tjansten.

84. Ser du dig sjalv som utatriktad och kontaktskapande? | sa fall, i vilka sammanhang? Och nér viljer du
helst bort att skapa nya kontakter?

85. Ger det dig energi eller tar det energi fran dig att ha mycket med andra ménniskor att goéra? Utveckla
garna.

86. Finns det nagra sociala sammanhang som du helst undviker? Varfor gor du detta val?

Undersok hur 6ppen och frisprakig den sokande &r.

87. | vilka situationer anser du det vara olampligt att vara 6ppen med sina synpunkter Varfor?
88. Har det héant att du sagt nagot olampligt i jobbsammanhang? Vad hande och hur handskades du med det?
89. Hander det att du haller presentationer fér andra? Vad tycker du ar positivt med att gora detta? Negativt?

Forsok fa en inblick i personens omdome nar det giller samarbetsfragor.

90. Vilket varderar du hogst pa en arbetsplats, att resultaten uppnas eller att samarbetet fungerar bra?
Motivera.

91. Vilka styrkor har du som bidrar till ett gott samarbetsklimat?

92. Har du ndgon gang arbetat med nagon som var svar att samarbeta med? Vad var det hos personen som
du tyckte hindrade ett gott samarbete och hur handskades du med det?

93. Nar tycker du det kan vara befogat att varna dina kollegor eller chefer for nagon pa arbetsplatsen?
(Invénta svar) Hur skulle du gora detta och vad vill du i sa fall astadkomma med din varning?

94. Vad gor du om en kollega kommer till dig med oférdelaktig information om nagon chef eller annan
kollega?

95. Hurdana ar de manniskor som du har lattast for att samarbeta med?

96. Har du sjélv nagra beteenden eller egenskaper som andra skulle kunna ha lite svart fér? Hur jobbar du i sa
fall med dessa?

Den sokande tycker det ar viktigt med ett hogt tempo och du bor ta reda pa hur hen
samarbetar med manniskor som inte ar lika snabba.

97. Ditt JMT-resultat tyder pa att du jobbar snabbt. Hur fungerar det nar du ska jobba tillsammans med
manniskor som har ett langsammare tempo an vad du har och som i stéllet faster mycket vikt vid
noggrannhet och grundlighet?

98. Vad hander med dig nar du blir tvungen att vanta in andra for att sjalv kunna komma vidare?

99. Har du ndgon gang fatt hora att du jagar pa andra sa att de blir stressade? Beritta.

100. Skulle du kunna arbeta tatt ihop med en perfektionist? Varfor/varfor inte?
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Intervjuguide

Det ser ut som om kandidaten kan ha lite temperament. Undersok hur det i sa fall yttrar
sig pa arbetsplatsen.

107. Vilka &r dina tankar om att personer visar temperament pa arbetsplatsen?

108. Vad gér du om du har ett riktigt bra forslag, och din chef eller dina kollegor inte &r av samma uppfattning
som du?

109. Om du skulle kanna dig arg, frustrerad eller irriterad, hur mérker i sa fall din omgivning detta?

110. Har det hédnt nagon gang att du tappat tadlamodet med en chef eller kollega? Vad ledde fram till detta och
hur agerade du?

Undersok den sokandes formaga att uttrycka sig smidigt.

111. Om du maste tillrttavisa nagon, var lagger du din huvudsakliga fokus? P4 att budskapet ska na fram
eller pa att personen inte ska ta illa vid sig?

112. Hur séger du till en person att denne har gjort fel?

113. Om du skulle ha svart for nagon pa din arbetsplats, vilket ar mest ratt for dig, att lata personen fa veta
detta eller att latsas som ingenting? Om det forsta, hur lyfter du detta med personen, och om det senare,
hur far du ur dig eventuell frustration? Pratar du med andra om det?

Skaffa dig en bild av personens empatiska formaga.

114. | vilken man anser du att man ska ta hansyn till andras kanslor pa en arbetsplats?
115. I vilken man anser du att man inte ska ta héansyn till andras kénslor pa en arbetsplats?
116. Hur skulle du vilja beskriva din empatiska férmaga? Ge garna exempel.

Forsok fa fram lite mer information om kandidatens satt att kommunicera.

117. | vilka sammanhang kan du ténka dig att avbryta nagon i en diskussion? Hur gor du detta och vilka
konsekvenser far det?

118. Brukar du vara en av dem som pratar mest under moten och liknande? Beratta hur ditt
"diskussionsménster" ser ut.
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Intervjuguide Jobmatch.

Ovriga intervjufragor

Allmanna:

120. Om du och jag skulle bilda ett team, vilka egenskaper eller arbetssatt skulle jag behdva komplettera dig
med?

121. Vad ar viktigast for dig nar du véljer arbetsgivare?

122. Vilken sorts chef vill du helst ha?

123. Vilken sorts chef skulle du behdva ha?

124. Vad ar god arbetsmoral for dig?

125. Vilka etiska eller moraliska varderingar anser du viktigast for en arbetsplats?

126. Under vilka omstandigheter kan du tanka dig att Iagga din egen moraliska kompass at sidan?

127. Hur ser en riktigt daligt arbetsdag ut for dig?

128. Hur ser en perfekt arbetsdag ut for dig?

129. N&r pa dagen ar din energiniva som hégst? Och nar ar den som lagst? Hur lagger du upp ditt arbete efter
detta?

130. Vilka prioriteringar har du nér det galler saval din kompetensmaéssiga som personliga utveckling?

131. Hur tacklar du arbetsuppgifter som du tycker &r trakiga?

132. Kan du beskriva din sjélvbild med nagra fa meningar? Tror du att denna bild stdmmer med andras bild av
dig? Vad, om nagot, skiljer de olika bilderna at?

133. Finns det nagon fraga som du tycker att jag borde ha stallt till dig?

Kandidatanpassade:

134. Har du nagon gang markt att du lat varre &n vad du menade? Hur togs det emot och vad hénde sedan?

135. Har du nagon gang blivit orattvist eller illa behandlad pa en arbetsplats? Vad géllde det och hur gick du
vidare?

136. Vad, om nagot, skulle kunna vara en prestigeforlust fér dig?
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Referensguide Jobmatch.

| REFERENSGUIDEN far du tips om vad du bor fokusera pa nar du tar referenser hos tidigare arbetsgivare. |
varje sektion hittar du Guidelines och Referensfragor. Guidelines visar vilka fragestallningar det kan vara bra
att ga vidare med. Under rubriken Referensfragor far du exempel pa konkreta fragor du kan stélla till referenter-
na. Flertalet fragor ar baserade pa kandidatens JobMatch-resultat i relation till vald profil for tjansten. Bland
dessa finns fragor kring egenskaper som inte matchar, men ocksa fragor for att verifiera egenskaper som mat-
char profilen. Anvand REFERENSGUIDEN som inspiration - du valjer ut det du tycker passar och som du anser
vara viktigt.

ARBETSSTRUKTUR

o Mycket tyder pa att kandidaten &r flexibel och I&tt finner sig i nya situationer. Men det &r ocksa av vikt att un-
dersoka om hen har tillrdckligt med framfoérhallning och kan félja fastlagda planer.

o Personen har inget direkt intresse av att fordjupa sig eller halla pa med detaljer. Vilka problem kan detta fora
med sig pa en tjanst som kraver en del noggrannhet och grundlighet?

o Detta &r sannolikt inte nagon utpréglad ordningsmanniska sa har bor man ta reda pa hur stor risken &r att
hen inte kan leva upp till era krav pa ordning och struktur.

1. Hur sag era krav ut pa planering och framférhallning och i vilken grad kunde personen leva upp till dessa
krav?

2. Hur ar det med hens férmaga att planera tider, halla deadlines och forbereda sig nér sa kravs?

3. Anser du att personen ar lampad till ett jobb dar det ar viktigt att halla koll, vara noggrann och lamna ifran sig
saker som sa gott som alltid &r korrekta?

4. | vilken utstrackning har personen begatt onédiga misstag pa grund av slarv? Hur gor hen for att ta ansvar
for dessa?

5. Blir det latt oordnat eller rorigt kring personen? | sa fall, vilka har konsekvenserna varit?

6. Hur har det fungerat med eventuell avrapportering, dokumentation och att folja organisationens rutiner?
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Referensguide Jobmatch.

STRESSMONSTER

Oavsett om tjansten kraver en hog stresstroskel eller inte, sa finns det ett stort varde i att kdnna till vad som
stressar personen och vilka de eventuella konsekvenserna ar.

Det framkommer att kandidaten kan ha en tendens att stressa upp sig emellanat. Hur tar sig detta uttryck?
Det finns en tendens hos personen att oroa sig for att géra misstag och for att fa kritik nar sa sker. Ta garna
reda pa hur detta paverkar arbetssituationen och stressnivan.

En del saker tyder pa att personen inte alltid har ett stabilt humor och det kan vara klokt att ta reda pa vad
det ar som paverkar hen negativt.

. Vad kan sagas om kandidatens formaga att beharska sig i lite tuffare situationer? Om hens beharskning inte

héller - vad hander?

. Brukar personen alltid ha brattom och jaga upp sig nér saker inte sker i den hoga takt som hen dnskar?

3. Kan personen ibland bli sa hektisk i sitt arbetssatt att det paverkar omgivningen eller resultaten negativt? Pa

vilket satt i sa fall?

. Har kandidaten en benégenhet att bli sa hektisk att hen kan ha svart att klara av att jobba metodiskt nér sa

kravs?

. Kan det ségas att personen har l&tt for att ta illa upp? Vad hander i sa fall? Hur bér hen bemotas for basta

resultat?

. Blir kandidaten stressad eller irriterad om andra talar om for hen vad hen ska géra? Hur agerar hen om detta

hander?

. Hur paverkas hens humor och stressniva nar saker kor ihop sig?
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Referensguide Jobmatch.

BESLUTSKARAKTAR

« Tareda péa hur din kandidat téanker och resonerar infér olika sorters beslut. Ar hen tillréckligt eftertdnksam,
klarar hen av att ta beslut pa staende fot om sa krévs eller later hen andra bestamma at hen?

o Resultatet tyder pa att kandidaten inte riktigt &r sa eftertdanksam och reflekterande som kanske kravs for
denna typ av tjanst. Det kan vara av betydelse att fa reda pa huruvida hens beslut och stéllningstaganden
har visat sig halla i Iangden.

e Har handlar det om att fa information om pa vilket s&tt kandidaten havdar sin egen vilja - har hen férmagan
att driva sin linje och fa andra med sig pa ett bra satt, eller ger hen med sig nar hen méter motstand?

1. Skulle du beskriva hen som en eftertanksam och begrundande person eller som en person som &ar mer spon-
tan och bestammer sig snabbt?

2. Kan man upptécka i efterhand att hens beslut inte var ordentligt genomténkta? Var det nagra allvarliga kon-
sekvenser av detta i sa fall?

3. Hur beter hen sig i situationer da hen verkligen vill ndgot och andra méanniskor bjuder pa motstand?

MOTIVATION OCH FRAMATANDA

o Nar det géller den har tjansten, fundera ut i vilken grad det ar nédvandigt att kandidaten &r sjalvgaende och
av egen kraft kan halla sig motiverad och alert.

e Hur ambitios ar personen och hur viktigt tycker hen det ar att ha goda karriarmojligheter?

o Det galler ocksa att ta reda pa om denna kandidat, som ger intryck av att vara en mycket hogmotiverad och
ambitios person, kan finna sig tillrdtta pa en tjanst som inte &r utpraglat eller konstant utmanande for hen.

1. Kan man lita pa att hen sjalv ansvarar for att fa saker och ting gjorda?

2. Finns det nagot som tyder pa att hen &r karriarist? | sa fall, vad har det haft for konsekvenser nar det galler

samarbetet?

3. Om personen skulle misslyckas med att na ett mal eller en deadline, vad hénder da?
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Referensguide Jobmatch.

ENERGI OCH HANDLINGSKRAFT

Kandidaten verkar ha latt for att engagera sig och ser ut att trivas med att vara sysselsatt. Det kan finnas ett
varde i att sdkerstalla att arbetsuppgifterna pa den har tjdnsten passar hens behov av stimulans och enga-
gemang.

Personen har gett uttryck for att hen ar initiativrik och att hen agerar nér négot intréffar. Det kan behéva veri-
fieras att det verkligen forhaller sig sa och att hen har ratt initiativformaga och handlingskraft om dessa
egenskaper ar viktiga for befattningen.

| resultatet finns indikationer pa att personen inte ar radd fér att ta en risk ibland. Stdm gérna av detta med
referenter for att sékerstélla att hen inte ar alltfor oforsiktig.

. Vilka risker kan finnas for att hen inte kommer att tycka denna tjanst ar tillrackligt stimulerande och intres-

sant?

. I vilken utstrackning har kandidaten nédvandig energireserv for att klara av tillfalliga arbetstoppar som even-

tuellt kan forekomma?

3. I vilken grad kommer kandidaten med nya idéer och initiativ? Hur agerar hen for att sélja in dessa?

. Hur benagen &r hen att hamna i svérigheter pa grund av egen oférsiktighet? Eller har hen forsatt andra i sva-

righeter? Hur tar hen i sa fall ansvar?

. Vad har du att sdga om kandidatens snabbhet och eventuella otalighet att jobba med den hér sortens upp-

gifter? Klarar hen av att jobba lugnt och systematiskt nar sa kravs?
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Referensguide Jobmatch.

SAMARBETE OCH KOMMUNIKATION

Gor en vardering kring om kandidatens férmaga att knyta kontakt med andra ménniskor stammer Gverens
med vad som kravs for befattningen.

Ar detta en kandidat som &r tydlig med vad hen tycker och tinker p& en nivd som passar 0ss?

Vad utmarker kandidaten nar det handlar om att arbeta tillsammans med andra ménniskor? Ta reda pa om
det ar nagon som fungerat mindre bra.

Forsok fa reda pa om kandidatens kommunikationsniva och uttryckssatt passar fér de krav som jobbet stél-
ler.

. Skulle du rekommendera den hér kandidaten att skaffa ett jobb ddr man maste ha en stor kontaktyta och en

hog social kompetens?

. Hur |att &r det att fa veta vad personen tycker och tanker? Behéver man fraga eller kommer det fran hen

sjélv?

. Kan hen vara sa forstaende att hen agerar lite "lamt" i de situationer som normalt skulle krava att man ifra-

gasatter?

. Hurdan &r personens attityd nar det ar nagot hen inte haller med om eller trivs med? Kan hen uppfattas som

lite tvar?

Hur bedomer du risken att hen ar sa hjalpsam att hen tar pa sig for mycket?

6. Hur gor personen om hen ar tvungen att prioritera resultaten fore relationerna?

Kan man pasta att hen emellanat &r lite val dominant eller burdus med en benagenhet att kéra 6ver andra i
moten eller diskussioner? | sa fall, vad hdander?

Héander det ofta att hen uttrycker sig en aning taggigt? Vad &r konsekvenserna av det i sa fall och &r hen
sjalv medveten om det?

. Har hen haft en tendens att hamna i konflikter? Hur reder hen i sa fall ut dem?

. Hur uppfor personen sig nar hen hamnar i en meningsskiljaktighet?
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Referensguide Jobmatch.

YTTERLIGARE FRAGESTALLNINGAR

Det finns ett par saker i resultatet som kan tyda pa att kandidaten har en pressad situation. Det kan vara av
varde att ta reda pa ifall det &r tillfalligt och i vilken grad det eventuellt gar ut 6ver arbetsprestationen.

. Om hen av ndgon anledning har haft en pressad situation, hur har det i sa fall paverkat arbetet?

. Har det férekommit stérre privata problem och har hen i sa fall behdvt extra hansyn, stottning och hjalp pa

grund dessa? Pa vilket satt?

. Kan man sdga att personen generellt &r lite ofdrsiktig och obetdnksam? | sa fall, drabbas sak eller person

eller bade och?

. Beskriv kandidatens attityd till forhallningsregler, policyn och bestammelser. Har hen varit oaktsam vad gél-

ler saddant?

. Har det férekommit att personen gjort ndgot annat an det som var avtalat eller brutit mot viktiga 6verens-

kommelser?

. Finns det anledning att tro att det ibland blir "fort och fel" nar det géller den héar personens arbete? Vad

handlar det i sa fall om och hur tar hen hand om det efterat?

. Om det férekommit konflikter pa arbetsplatsen, vilken roll har kandidaten haft i dessa?

8. Brukar personen avbryta andra i moten eller diskussioner? | sa fall hur, och &r hen medveten om detta?
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