Valkomna till Webinar:

Jobmartch.

Ett sdkert val ndr du prioriterar kvalitet, traffsikerhet och anvandarvanlighet
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Kan man forutsaga
engagemang, motivation & prestation?

" Engagemang

= Motivation

" Prestation

= Forarbete

* Hur gor vi da?

= Summering & fragestund

Jobmatch.




Potentiella medarbetare

Jobmatch.




Vad innebar det att vara engagerad?

Att vara engagerad innebar att ha ett driv, brinna for nagot,
att ta ansvar for att bidra och skapa varde for organisationen.

Den som ar engagerad har initiativkraft, kan se
vad som behdver goras OCH att gora det.

Att ta ansvar for sina handlingar och resultatet av dem.

Soker sig ofta till situationer och arbeten som erbjuder mental
stimulans och intellektuella utmaningar.

Engagemang kan ocksa vara att jobba i team som en lagspelare
och att tillsammans glansa nar goda resultat ar uppnadda.
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Vad ar motivation?

= Inre motivation handlar om att ett agerande som i sig sjalv
kanns meningsfullt och som ligger i linje med egna
varderingar.

Den inre motivationen ar drivkraft som far individen att
sjalvmant anta utmanande uppgifter.

Personer med hog inre motivation kan klara motgangar
utan att tappa arbetslusten.

= Yttre motivation handlar om beteende och agerande pa
grund av yttre bel6éningar och formaner, status, andras krav
eller for att leva upp till sin egen sjalvbild.
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Prestation i arbete

Personer med hogt engagemang och god motivation
presterar generellt bra i arbete forutsatt att de har
ratt kompetenser i ovrigt.

Vi kan se grundegenskaper hos personer.

Men det beror pa......

............. vad som ar viktigt for personen samt de
arbetsuppgifter och den kontext arbetet ska utforas i!
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Vad ar viktigt pa riktigt?

For att fa reda pa vad som ar viktigt for en person
maste vi vaga fraga just det.

Vara 6ppet nyfikna utan att vara domande!

Vad ar viktigt for dig i ett arbete?
Nar det kommer till arbetsuppgifter, kollegor, ledning,
arbetstider etc.
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Nar vi matchar organisationen,
rollen och vara arbetsuppgifter

— da trivs vi.

Nar vi trivs blir vi mer engagerade,
motiverade och presterar bra.

Hallbart arbetsliv!
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Gor laxan forst!

Organisationens kultur & struktur

Arbetsuppgifter

Nodvandig kompetens -
bade formell och den personliga

Arbetsgruppen

Vad behover vi?
Vilka egenskaper ar viktiga i
just denna tjanst?

Jobmatch.




Hur vet vi om en person ar engagerad?

Stall fragor och observera!

mArbetspsykologiskt test

"Intervju
Vad ar viktigt for dig i livet?
Vad brinner du for?
Hur kan andra se att du ar engagerad
och motiverad pa jobbet?

EReferenser

Jobmatch.




Kan man forutsaga
engagemang, motivation & prestation?

" Engagemang
= Motivation

" Prestation

= Forarbete

* Hur gor vi da?

Jobmatch.
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- Stabilitetsmonster Handlingsmdnster Relationsmonster -

Arbetsstruktur  Inre drivkraft Stressindex | Beslutskaraktar Aktivitet Framétanda Agerande Tolerans Socialt intresse |Kommunikation Resultatindex

A B c D E F G H K

Inre motivation
handlar om att ett agerande som i sig sjalv kanns
meningsfullt.

\/\/\I

Fokus pa Egen Sjalvikontroll/ | Efterténksam- Fysisk Vinnarinstinkt | Inflytandesfar  Instdmmande | Visad hdnsyn | Genomslags- Svarsrealism
planering motivation Behérskning het aktivitet framtoning kraft

74 74 77 69 87 58 36 87 96 34 85

Fokus pa Optimism Motstands- Viljestyrka Psykisk Framtids- Initiativkraft Tolerant Diplomati Ko
detaljer kraft energi vision instélining tivitet

110 47 50 28 93 35 58 80 90 54 78

Fokus pa Humiérjdmvikt | Koncentration Uthallighet Behov av Utvecklings- Riskvillighet Tillit till andra Kontakt- & Anpassning
ordning tempo motivation skapande

83 84 63 57 65 72 21 72 55 76

L:
77
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- Stabilitetsmonster Handlingsmonster Relationsmonster -

Arbetsstruktur Inre drivkraft Stressindex | Beslutskaraktar Aktivitet Framatanda Agerande Tolerans Socialt intresse | Kommunikation  Resultatindex

A B c D E F G H K

Vad ar viktigt pa riktigt?

Personer med hégt engagemang och god motivation
presterar generellt bra i 0 tt de har ratt
kompetenser i dvrigt.
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Fokus pa Egen Sjalvkontroll/ | Eftertanksam- Fysisk Vinnarinstinkt | Inflytandesfar  Instdémmande | Visad hansyn Genomslags- Svarsrealism
planering motivation Behérskning het aktivitet framtoning kraft

20 59 23 20 99 68 62 56 51 61 104

Fokus pa Optimism Motstands- Viljestyrka Psykisk Framtids- Initiativkraft Tolerant Diplomati Kommunika- Sjalvrealism
detaljer kraft energi vision installning tivitet

70 47 51 86 80 70 96 90 57 68 95

Fokus pa Humaorjamvikt | Koncentration Uthallighet Behov av Utvecklings- Riskvillighet Tillit till andra Kontakt- Oppenhet Anpassning
ordning tempo motivation skapande

36 60 75 66 104 80 99 81 50 61 42

M: L:
34 5il
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Arbetsstruktur

A

Yttre motivation

handlar om beteende och agerande pa grund av yttre

beloningar och formaner, status, andras eller for
o attleva upp till sin egen sjalvbild.
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Stabilitetsmonster Handlingsmonster Relationsmonster -

Inre drivkraft Stressindex | Beslutskaraktar Aktivitet Framéatanda Agerande Tolerans Socialt intresse | Kommunikation Resultatindex

B C D E F G H K

10

Fokus pa
planering

56

Egen Sjalvkontroll/ | Eftertdnksam- Fysisk Vinnarinstinkt | Inflytandesfar  Instammande | Visad hénsyn Genomslags- Svarsrealism
motivation Beharskning het aktivitet framtoning kraft

20 60 61 20 20 20 104 92 10 105

Fokus pa
detaljer

77

Optimism Motstands- Viljestyrka Psykisk Framtids- Initiativkraft Tolerant Diplomati Kommunika- Sjalvrealism
kraft energi vision installning tivitet

40 24 20 11 29 20 91 90 26 100

Fokus pa
ordning

48

Humorjamvikt | Koncentration Uthallighet Behov av Utvecklings- Riskvillighet Tillit till andra Kontakt- Oppenhet Anpassning
tempo motivation skapande

26 29 20 46 40 20 71 20 20 98

M: P: L:
12 72 70
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Vad ar motstandskraft?

"FOormagan att sta stadigt i
det som hander — utan att
forlora kontakten med sig
JELL

"Det handlar inte om att
vara hard, utan om att
vara medveten & ha
psykologisk flexibilitet

Jobmatch.




N3ar motstandskraften ar lag

- Stabilitetsmonster Handlingsmonster Relationsmonster -

Arbetsstruktur Inre drivkraft Stressindex |Beslutskaraktar Aktivitet Framatanda Socialt intresse | Kommunikation  Resultatindex

A B Cc D E i K

Gava/Fordel: Empati, lyhordhet, formaga att |dsa av andra, mottaglig for
feedback. Ofta en sjalvkorrigerande person

110
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A N

- | Fallgrop: Du tar in for mycket, tappar ditt centrum. Du borjar leva utifran
. | andras asikter och forlorar kontakten med dig sjalv. Risk att vara lattkrankt
. | samt att man har delegerar ut makten over sitt eget vdalmaende till
omgivningen.

Fokus pd Egen Sjélvkontroll/ Eftertdnksam- Fysisk aktivitet | Vinnarinstinkt | Inflytandesfar Instammande Visad hansyn Genomslags- Svarsrealism
planering motivation Behérskning het framtoning kraft

49 36 43 51 47 20 20 103 103 28 101

Fokus pd Optimism Motstands- Viljestyrka Psykisk energi | Framtidsvision Initiativkraft Tolerant Diplomati Kommunika- Sjalvrealism
detaljer [ instalining tivitet

37 23 31 21 28 20 22 57 110 28 85

Fokus pd Humorjdmvikt | Konc ation Uthallighet Utvecklings- Riskvillighet Tillit till andra Kontakt- Anpassning
ordning motivation skapande

110 60 42 29 80 20 76 28 83
Tid: : L
00:29 80
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Ndar motstandskraften ar hog

Stabilitetsmoénster Handlingsmonster Relationsmonster
Arbetsstrukiur Inre drivkraft Stressindex | Beslutskaraktar Aktivitet Agerande Tolerans Socialt intresse | Kommunikation  Resultatindex

Gava/Fordel: Du star stadigt, kan skilja pa sak och person. Du
bevarar lugn och fokus i pressade situationer.

"

o

A
. Fallgrop: Risk att bli som en “teflonpanna” — inget fastnar

.o Feedback och kanslor rinner av, empatin minskar, vilket kan hindra
10 personllg utveckllng

Fokus pa Egen Sjalvkontroll’ | Eftertanksam-  Fysisk aktivitet | Vinnarinstinkt | Inflytandesfar Instammande Visad hansyn Genomslags- Svarsrealism
planering motivation Beharskning het framtoning kraft

28 77 52 33 89 81 72 72 24 91 100

Fokus pa Optimism Motstandskraft Viljestyrka Psykisk energi | Framtidsvision Initiativkraft Tolerant Diplomati Kommunika- Sjalvrealism
detaljer installning tivitet

32 110 ‘ 95 , 82 94 73 101 102 95 91 100

Fokus pa Humaorjamvikt | Koncentration Uthallighet Behov av Utvecklings- Riskvillighet Tillit till andra Kontakt- Oppenhet Anpassning
ordning tempo motivation skapande

95 72 32 86 72 100 78 88 93 83 98

M: L:
17 60
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Motstandskraft och prestation

Nar vi har en balanserad motstandskraft (C2 omkr 65-80) befinner vi
oss i ett tillstand dar vi kan hantera motgangar utan att tappa riktning
eller energi.

Vi star stadigt aven nar omstandigheterna forandras, eftersom vi har
utvecklat en psykologisk flexibilitet — formagan att anpassa oss utan
att ge upp vara varderingar eller mal.

En balanserad motstandskraft innebéar inte att vi ar opaverkade, utan
att vi kan reglera vara reaktioner och agera medvetet istallet for
impulsivt.

Nar motstandskraften ar i balans tenderar motivation, engagemang
och prestation att 6ka. Vi vagar ta ansvar, vi aterhamtar oss snabbare
efter motgangar och vi behaller fokus dven under press. Det skapar en
stabil grund for hallbar prestation over tid.

Jobmatch.




Olika typer av engagemang

Stressfaktorer

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Administrativa uppgifter
Administrativa uppgifter, dokumentation, rapportering och rutinarbete. Uppgifter som kraver .
talamod, detaljfokus och fallenhet fér att halla god ordning och struktur.

Pl5tsliga, storre forandringar

Nar det sker forandringar utan att du fatt tiliricklig framfdrhalining och da det saknas utrymme att .... ....E
séfta sig in i vad dessa innebar.

Ensamarbete
En arbetssituation dar du ofta maste jobba ensam i langre perioder och dér du har begrénsad .
kontakt med andra personer under arbetsveckan.

Utdragna processer
Nar det krévs att du maste arbeta med processer steg f6r steg éver en langre period innan du
kommer i mal. T: dvande och tid: uppgifter dar du inte snabbt kan se resultatet

av dina insatser.

Otydligt ledarskap

Nar du inte vet vad som fdrvéintas av dig eller vad som géller. Avsaknad av tydliga riktlinjer, rutiner ....

och direktiv eller ingen ansvarig att radfraga eller bollplanka med.

Korta deadlines

Uppgifter med mycket korta tidsfrister i forhallande till uppgiftens omfang. Nér det krdvs att du .... .....
méste jobba extra snabbt for att hinna med och dér du kan bli tvungen att prioritera om.

Begransat handlingsutrymme

Nar det saknas méjlighet for dig att ta egna initiativ inom ditt ansvarsomrade eller att du inte har fria| 26
hander att genomfdra dina uppgifter utan att forst behéva stdmma av eller rapportera till

dverordnade.

Arbete utanfér komfortzonen

Uppgifter eller situationer som du &r ovan vid, som utmanar din riskvillighet och innebér att du pa ....
nagot satt kanner dig osaker eller obekvam.

Stressfaktorer

70 80 90

Administrativa uppgifter
Administrativa uppgifter, dokumentation, rapportering och rutinarbete. Uppgifter som kréver
talamod, detaljfokus och fallenhet fér att halla god ordning och struktur.

Plétsliga, stérre férandringar

N&r det sker forandringar utan att du fatt tillrécklig framfarhalining och da det saknas utrymme att ..
sétta sig in i vad dessa innebdr.

Ensamarbete

En arbetssituation dar du ofta méste jobba ensam i langre perioder och dar du har begransad ........E

kontakt med andra personer under arbetsveckan.

Utdragna processer
Nar det krvs att du maste arbeta med processer steg fér steg dver en langre period innan du 39
kommer | mal. TAlamodskrdvande och tidskrévande uppgifter dar du inte snabbt kan se resultatet

av dina insatser.

Otydligt ledarskap

N&r du inte vet vad som férvantas av dig eller vad som géller. Avsaknad av tydliga riktlinjer, rutiner .n
och direktiv eller ingen ansvarig att radfraga eller bollplanka med.

Korta deadlines
Uppgifter med mycket korta tidsfrister i forhallande till uppgiftens omfang. Nér det krévs att du n
maste jobba extra snabbt fér att hinna med och dér du kan bli tvungen att prioritera om.

Begrénsat handlingsutrymme

N&r det saknas mdjlighet for dig att ta egna initiativ inom ditt ansvarsomrade eller att du inte har fria| 83
hander att genomfbra dina uppgifter utan att forst behdva stdmma av eller rapportera till

Gverordnade.

Arbete utanidr komfortzonen
Uppgifter eller situationer som du &r avan vid, som utmanar din riskvillighet och innebér att du pa n
nagot stt kAnner dig osaker eller obekvam.
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Motivation kan vara olika

Alskar struktu

I

Motivationsfaktorer

Att organisera och bygga strukturer

Intresse fr uppgifter som innebar nagon form av samordning eller organisering,
med hdgt stélida krav pa att kunna bygga fungerande rutiner, félja upp och
strukturera.

Precisionsarbete
Motivationsniva infér arbete som kréver kansla fér detaljer och grundlighet samt att
man kan ta sig tid att ga pa djupet med enskilda uppgifter.

Vision och Malbild
Visar hur vikligt det &r for personens motivation att kunna ha tydliga malbilder och
visioner fér framtiden.

Improvisation

Motivationsniva fér jobb som pa staende fot kraver improvisationsférmaga och
problemifsning. Man tycker om att komma med nya idéer och spontant hitta
18sningar och nya vagar.

Att jobba i team
Hur motiverande det &r fér personen med lagarbete, delaktighet och fortidpande
kontakt med kollegor.

iktat och arbete
Motivationsniva infér hdga krav pa resultat och att n& uppsatta mal. Man forvantas
vara aktiv, engagerad, delaktig och drivande mot malen. Ett utmanande arbete dar

resultaten prioriteras hdgre &n de mer mjuka fragorna.

Hur viktigt det &r med i
1 infér utveckling och nya

Férandring och omvaxling

Hur motiverad personen ar att jobba i en miljd dar arbetsuppgifter skiftar mer eller
mindre oférutsagbart och dér det finns krav pa flexibilitet och
férandringsanpassning.

10 20 30 50 60 70 80 90

HEEEEEEEEC

HEEEEE

Visioner och Malbilder

Motivationsfaktorer

Att organisera och bygga strukturer

Intresse for uppgifter som innebar nagon form av samordning eller organisering,
med hogt stéllda krav pa att kunna bygga fungerande rutiner, félja upp och
strukturera.

Precisionsarbete
Motivationsniva infér arbete som kréaver kénsla for detaljer och grundlighet samt att
man kan ta sig tid att ga pa djupet med enskilda uppgifter.

Vision och Malbild
Visar hur viktigt det &r fér personens motivation att kunna ha tydliga malbilder och
visioner for framtiden.

Improvisation

Motivationsniva for jobb som pa staende fot kraver improvisationsformaga och
problemlésning. Man tycker om att komma med nya idéer och spontant hitta
I6sningar och nya vagar.

Att jobba i team
Hur motiverande det ar for personen med lagarbete, delaktighet och fortiopande
kontakt med kollegor.

Resultatinriktat och utmanande arbete

Motivationsniva infér héga krav pa resultat och att na uppsatta mal. Man férvantas
vara aktiv, engagerad, delaktig och drivande mot malen. Ett utmanande arbete dar
resultaten prioriteras hogre an de mer mjuka fragorna.

och
Hur viktigt det &r med intellektuellt kravande och utmanande arbetsuppgifter samt
motivation infor utveckling och nya kunskaper.

Forandring och omvaxling

Hur motiverad personen &r att jobba i en miljo dar arbetsuppagifter skiftar mer eller
mindre oférutsagbart och dar det finns krav pa flexibilitet och
forandringsanpassning.

10 20 30 40 50 60 70 80 90
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- Stabilitetsmonster Handlingsmonster Relationsmonster -

Arbetsstruktur  Inre drivkraft | Stressindex |Beslutskaraktdr Aktivitet Framétanda Agerande Tolerans Socialt intresse | Kommunikation ~ Resultatindex

A B C D F G H K

110

= Engagemang
= Motivation |-

" Prestation —

Fokus pa Egen Sjélvkontroll/ | Eftétéinksgm-  Fysisk aktivitet | Vinnarinstinkt | Inflytandesfar  Instdmmande | Visad hdnsyn | Genomslags-  Svarsrealism
planering motigation Beharskning g framtoning kraft

Fokus pa Optimism Motsténds- Viljestyrka  Psykisk energi | Framtidsvision | Initiativkraft Tolerant Diplomati Kommunika: Sjélvrealism
detaljer <aft. insllnidy tivieh

Fokus pa Humérjédmvikt | Koncentration |  Uthallighet Behov av Utvecklings- | Riskvillighet  Tillit till andra Kontakt- Oppenhet Anpassning
orehity tempo riativatign skipands

Traffsaker matchning
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Att leda denna medarbetare @

® Kandidaten anser det viktigt med god struktur och fastlagda rutiner.

® Man ska helst inte alltfor ofta ge personen tuffa deadlines som kraver ett hogt arbetstempo sa att hen inte
hinner vara sa noggrann som hen vill vara.
Det ar en sporre for personen att fa veta att hens arbete uppskattas, sa du kan med fordel ge hen positiv
feedback och uppmarksamma hens jobb nar hen astadkommit goda resultat.

Om medarbetaren gor fel och far kritik kan hen paverkas kanslo- och humormassigt. | dessa lagen tenderar
hen att vara ratt sa hard mot sig sjalv och da kan du behova hjalpa hen att fa distans och komma vidare.

Personen kan behdva ett bollplank for att komma pa olika alternativ till losningar nar saker har trasslat till
sig.

Personen kommer troligen inte automatiskt till dig som chef med sadant hen inte ar nojd med och det
ligger inte for hen att "vara till besvar” eller beklaga sig. Darfor ar det bra om du ibland hor med hen att
saker ar som de ska.

Som medarbetare satter personen varde pa att man ber om hens asikter infor forandringar som pa nagot
satt beror hens arbete.

Jobmatch.



Fragor
och
reflektioner

Jobmatch.
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